
 

The PULSE Institute is pleased to announce a new Coaching Program 

The PULSE Institute has created a coach training program that honours its 
background in mediation by creating an awareness of how the energy created 
by conflict can be a catalyst for creating sustainable solutions.   The PULSE 
Frame depicts the structure of a successful conversation and provides an 

understanding of the way in which such conversations unfold. 

We offer a 60 hour program that the ICF has recognized, allowing us to provide 40 CCEs in 
the area of core competencies. 

The PULSE coaching conversation provides an excellent means of developing trust and 
improved communications between individuals and within organizations.   Each coaching 
client faces a conflict, and whether it is internally or externally motivated, the PULSE 
coaching process is designed to move them to a viable and sustainable solution. 

Who should attend?  Coaches working in business situations and are looking for an 
alternative approach to dealing with conflict situations with their clients.   Supervisors and 
manages who want to facilitate their employees through day to day conflict situations. 

PULSE coaching provides the coach with the capacity to uncover the strengths of the client 
and facilitate the search for solutions and successful outcome no matter what form the 

conflict takes. 

The PULSE Coaching Course is being offered in 2 one week sessions with a 3 month interim 
practice period. 

PULSE Desert Institute in Phoenix Arizona:  June 7 – 11 and September 20 – 24 

PULSE Rocky Mountain Institute Calgary:  August 16 ­20 and November 22 – 26 

Cost:  $3,250 + GST CAD 

Contact information:  loismacnaughton@pulsein stitute.com or nancylove@pulseinstitute.com  

 


